Website

Hoe maak ik verbinding met FTP naar mijn website?

Om uw website en bestanden bij te werken dient u verbindeng te maken middels FTP over TLS.
In de e-mail met bevestiging van uw webhosting pakket staan uw inloggegevens.

Om in te loggen op uw website heeft u een FTP programma nodig.
Uit veiligheidsoverweging ondersteunen wij alleen FTP over TLS.

Wanneer uw FTP programma geen FTP over TLS ondersteuning heeft kunt u gebruikmaken van het

gratis programma WinSCP voor Windows of Cyberduck voor OSX.

Om vervolgens verbinding te maken, heeft u uw inloggegevens nodig.

Deze inloggegevens heeft u per e-mail of SMS-bericht van ons ontvangen. Hierin staan de
inloggegevens voor het controle paneel en FTP server, gebruikersnaam en een wachtwoord. Ook
kunt u deze eenvoudig zelf opnieuw instellen via de Forgot your password link op de inlogpagina van

het controle paneel.

Instellingen:

Server / Host name: ftp.domeinnaam*
Poort: 21

Protocol: FTP

Encryption: FTP over TLS/SSL

Voorbeeld:
Session

File protocal: Encryption:
FTF TLS/S5L Explicit encryption

Host name: Part number:

host122,secureonline.nl 21

*) Vervang het woord "domeinnaam" met uw eigen domeinnaam.
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