E-mail
Microsoft 365-wachtwoord resetten

1. Ga naar de Microsoft 365 inlogpagina
https://portal.office.com

2. Klik op ‘Kan je niet bij je account?’
Dit opent de pagina voor wachtwoordherstel.

3. Voer je zakelijke e-mailadres in
Hetzelfde adres dat je gebruikt voor Teams en Microsoft 365.

4. Kies ‘lk ben mijn wachtwoord vergeten’
Klik op Volgende.

5. Verifieer je identiteit

o Kies een verificatiemethode (Microsoft Authenticator, SMS, e-mail).
o Voer de code in die je ontvangt.

6. Stel een nieuw wachtwoord in

o Kies een sterk wachtwoord (minimaal 8 tekens, hoofdletters, cijfers en speciale
tekens).
o Bevestig het nieuwe wachtwoord.

7. Log opnieuw in met je nieuwe wachtwoord
Test of alles werkt door in te loggen op https://portal.office.com.
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