
Klantenpaneel
DNS beheren via Klantenpaneel
 

Deze instructie voor het beheren van DNS-records in het klantenpaneel:

Let op!
Dit controle paneel is bedoeld voor u als klant c.q. intern gebruik en niet voor uw website beheerder.
Wilt u uw website beheerder de DNS laten beheren, dan dient deze gebruik te maken van het
hosting controle paneel, lees hier meer.

DNS aanpassen in het klantenpaneel – stap voor stap

1. Log in
Ga naar het klantenpaneel en log in met je gebruikersnaam en wachtwoord.
Log hier in met de bedrijfsgegevens.
Gebruikersnaam: begint met DB
Wachtwoord zoals ingesteld.

2. Ga naar je domein
Navigeer naar Diensten > Domeinnamen en kies het domein waarvoor je
DNS wilt aanpassen.

3. Open DNS-instellingen
Klik opr DNS records wijzigen.

4. Record aanpassen

Klik op het potloodje (bewerken) bij het record dat je wilt wijzigen.
Vul de nieuwe gegevens in (bijvoorbeeld IP-adres of naam).
Klik op Opslaan.

5. Nieuw record toevoegen

Klik op “Nieuw record”.
Kies het type (A, CNAME, MX, TXT, etc.).
Vul de juiste waarden in.
Klik op Opslaan.

6. Even geduld
Het duurt meestal een paar uur (soms tot 24 uur) voordat alles werkt. Dit
heet DNS-propagatie.

Tips & Aandachtspunten

✅ Check goed wat je invult – Een foutje kan ervoor zorgen dat je website of mail
niet werkt.
✅ Afsluitende punt in het Waarde veld bij gebruik van een domeinnaam. –
Bijvoorbeeld microsoft.com. < afsluitende punt
✅ Gebruik exacte waarden – Kopieer ze uit de handleiding van je provider of
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Klantenpaneel
dienst.
✅ TTL – Laat meestal staan op standaard (bijv. 3600).
✅ MX-records voor mail – Vul alle prioriteiten goed in.
✅ Geen dubbele records – Dat kan problemen geven.
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